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OGGETTO: Pian o  Nazion ale  d i  Rip r esa  e Resi l ien za  ( PNRR) . Pr og et t o  PNRR n .
1 3 8 / 2 0 2 4 ,  d en om in at o  “ Ev o lu zion e d el le  ap p l i cazion i  e  d ei  p r ocessi
p er  la  g est ion e  d el le  v isi t e  m ed ich e d i  con t r o l lo ” .  Nu ov o  sist em a  d i
com u n icazion i  m ed ian t e l ’Ap p I O

  

1 .  Pr em essa
 
Nell’am bito del “Proget to di innovazione digitale 2021  -  I ntegrazione di servizi  I nps su  AppI O” ,
l’I NPS ha aderito a  un accordo con PagoPA S.p.A.  al  fine di offr ire ai  cit tadini alcuni  dei propri
servizi  t ram ite l’applicazione I O (AppI O)  che,  olt re a  raccogliere tut t i  i  servizi  fornit i  dalle
pubbliche Am m inist razioni,  è facilm ente accessibile m ediante una delle seguent i  ident ità
digitali:  Sistem a pubblico di ident ità digitale (SPI D) ,  Carta di I dent ità  Elet t ronica 3.0 (CI E) ,
Carta Nazionale dei Servizi (CNS)  o elect ronic I dent ificat ion,  Authent icat ion  and
Signature(eI DAS) .
 
I n at tuazione del proget to  PNRR n. 138/ 2024,  denom inato “Evoluzione delle applicazioni e dei
processi per  la gest ione delle visite m ediche di cont rollo ” ,  l’I st ituto ha at t ivato un nuovo
servizio sull’AppI O per  le com unicazioni  relat ive alle cert ificazioni  di m alat t ia e alle visite
m ediche di cont rollo,  r ivolto ai  lavorator i  pr ivat i e pubblici.
 
Tanto rappresentato,  di seguito si illust rano le funzionalità  del nuovo servizio.
 
 
 

 



 
2 .  Ri lascio  d el  ser v iz io  d i  com u n icazion e  d el l ’av v en u t a  em ission e d el  cer t i f i ca t o
t e lem at ico  d i  m alat t ia
 
I n aggiunta ai  servizi  già previst i,  che includono la com unicazione del protocollo  (PUC)  del
cert ificato di m alat t ia t ram ite SMS ai  lavorator i  che hanno regist rato i  propri contat t i  su
“MyI NPS” ,  è stato r ilasciato sull’AppI O,  nonché su  “ I NPS Mobile”  e “MyI NPS” ,  un nuovo servizio
di com unicazione.
 
Al m om ento della r icezione di un cert ificato telem at ico di m alat t ia,  ai  lavorator i  che hanno
regist rato i  propri contat t i  su  “MyI NPS”  viene inviata una com unicazione che conferm a la
r icezione del cert ificato con l’indicazione del PUC at t r ibuito dal sistem a di accoglienza cent rale
(SAC) .
 
Contestualm ente,  il  lavoratore viene invitato ad accedere al  servizio “Consultazione dei
cert ificat i  di m alat t ia telem at ici”  presente sul sito ist ituzionale dell’I NPS per  verificare la
corret tezza dei dat i  r iportat i  nel cert ificato, previa autent icazione t ram ite SPI D,  CI E 3.0, CNS o
eI DAS. Nella com unicazione viene alt resì fornito il  relat ivo link  per  facilitare l’accesso al
servizio.  La com unicazione r im ane visibile nell’area r iservata “MyI NPS”  per  60  giorni.
 
3 .  Ri lascio  d el  ser v iz io  d i  com u n icazion e  d el l ’av v en u t a  ef f e t t u azion e d el la  v isi t a
m ed ica  d i  con t r o l lo
 
Nel  caso in cui sia stata effet tuata una visita m edica di cont rollo,  ai  lavorator i  che hanno
regist rato i  propri contat t i  su  “MyI NPS” ,  viene inviata una com unicazione dell’avvenuta visita,
con l’invito ad accedere allo “Sportello  del cit tadino per  le visite m ediche di cont rollo ”  per  la
consultazione dell’esito, previa autent icazione t ram ite SPI D,  CI E 3.0, CNS o eI DAS.
 
Viene alt resì fornito, all’interno della com unicazione,  il  link  per  accedere al  servizio.
 
Qualora il  lavoratore sia r isultato assente o irreperibile alla visita m edica di cont rollo
dom iciliare presso l’indir izzo fornito, viene inviata una com unicazione con l’invito a  contat tare
la St rut tura terr itor iale dell’I NPS di com petenza.
 
Le com unicazioni  r im angono visibili nell’area r iservata “MyI NPS”  per  60  giorni.
 

 I l  Diret tore Generale  

 Valer ia Vit t im berga  


