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SOMMARI O: Con  la presente circolare si rende nota la possibilità di presentare in via
telem at ica la r ichiesta di t rasfer im ento,  nella gest ione previdenziale I NPS di
iscr izione,  del m ontante m aturato a seguito del versam ento dell’onere
dovuto a t itolo di r iscat to  ai  sensi  dell’art icolo  2, com m a 5-bis,  del decreto
legislat ivo n. 184/ 1997.  Si forniscono inolt re precisazioni  in ordine alla
possibilità di t rasfer ire il  predet to m ontante agli ent i  pr ivat i di previdenza
obbligator ia di cui ai  decret i  legislat ivi  n. 509/ 1994 e n. 103/ 1996 e ai  Fondi
di previdenza dell’Unione europea e degli Stat i  aderent i  al  sistem a di
sicurezza sociale europeo.
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1 .  Pr em essa
 
L’art icolo 1, com m a 77,  della legge 24  dicem bre 2007,  n. 247,  ha int rodot to i  com m i 4-bis,  5-
bis e 5- ter  all’art icolo 2  del decreto legislat ivo 30  aprile 1997,  n. 184,  recante “At tuazione della
delega conferita  dall'art icolo 1, com m a 39,  della L.  8  agosto 1995,  n. 335,  in m ateria di
r icongiunzione,  di r iscat to  e di prosecuzione volontar ia ai  fini pensionist ici” ,  relat ivam ente al
r iscat to  dei corsi  universitar i di studio ai  fini pensionist ici.
 
Ai sensi  del citato com m a 5-bis,  la facoltà di r iscat to  di cui all’art icolo 2, com m a 5, del
m edesim o decreto legislat ivo n. 184/ 1997 può essere esercitata anche dai sogget t i  non  iscr it t i
ad alcuna form a obbligator ia di previdenza che non  abbiano iniziato l'at t iv ità  lavorat iva. I l
cont r ibuto da r iscat to  è versato  all' I NPS in apposita evidenza contabile separata del Fondo
pensioni lavorator i  dipendent i  (FPLD)  e viene r ivalutato secondo le regole del sistem a
cont r ibut ivo,  con r ifer im ento alla data della dom anda.  I l  m ontante m aturato è t rasfer ito,  a
dom anda dell' interessato,  “presso la gest ione previdenziale nella quale l’interessato sia o  sia
stato iscr it to ” .  La norm a non  prevede un obbligo di presentazione della dom anda di
t rasfer im ento all’at to dell’iscr izione alla pr im a gest ione previdenziale obbligator ia.  L’interessato
può,  quindi,  inolt rare la r ichiesta anche in un m om ento successivo indicando,  nel caso di
diverse gest ioni presso le quali  sia o  sia stato iscr it to,  quella  di preferenza.
 
L’esercizio della facoltà di r iscat to  di cui al  citato com m a 5-bis non  fa,  pertanto,  acquisire la
qualità di “ iscr it to”  a  una gest ione previdenziale e il  cont r ibuto versato  quale onere di r iscat to
non  determ ina la creazione di una posizione cont r ibut iva in una gest ione previdenziale, m a
viene soltanto accreditato in apposita evidenza contabile separata del FPLD.  Solo dopo avere
acquisito l’iscr izione in una gest ione previdenziale, l’interessato può avanzare la r ichiesta di
t rasfer im ento del m ontante m aturato nella gest ione di iscr izione indicando,  nel caso di diverse
gest ioni presso le quali  sia o  sia stato iscr it to,  quella  di preferenza[ 1] .
 
Con  la presente circolare si forniscono indicazioni per  l’invio telem at ico delle r ichieste di
t rasfer im ento,  a  una delle gest ioni previdenziali I NPS di iscr izione,  del m ontante m aturato a
seguito del versam ento dell’onere dovuto a t itolo di r iscat to  ai  sensi  dell’art icolo  2, com m a 5-
bis,  del decreto legislat ivo n. 184/ 1997.
 
2 .  Pr esen t azion e t e lem at ica  d el la  r i ch iest a  d i  t r asf er im en t o ,  n el la  g est ion e
p r ev id en zia le  I NPS d i  i scr iz ion e, d el  m on t an t e  m at u r at o  a  seg u i t o  d el  v er sam en t o
d el l ’on er e  d ov u t o  a  t i t o lo  d i  r i scat t o  a i  sen si  d e l l ’a r t i co lo  2 ,  com m a 5 - b is, d e l  d ecr et o
leg isla t i v o  n .  1 8 4 / 1 9 9 7
 
Le dom ande telem at iche devono essere presentate at t raverso uno dei seguent i  canali:

 web – servizi  telem at ici accessibili  diret tam ente dal cit tadino at t raverso il  portale
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dell’I st ituto  www.inps.it ;
Contact  Center  Mult icanale – raggiungibile al  num ero verde gratuito 803.164 ( r iservato
all’utenza che chiam a da telefono fisso)  o  al  num ero 06164164 (abilitato a  r icevere
esclusivam ente chiam ate da telefoni cellular i  con tar iffazione a carico dell’utente) ;
I st itut i di Pat ronato – at t raverso i  servizi  offert i  dagli stessi.

Le istanze presentate in form a diversa da quella  telem at ica non  saranno procedibili.  Le
St rut ture terr itor iali,  se la m ancata t rasm issione telem at ica è determ inata da event i  non
im putabili  all’I st ituto,  inform eranno im m ediatam ente e form alm ente l’interessato circa
l’im procedibilità della dom anda fino alla t rasm issione telem at ica della stessa. Diversam ente,
qualora si accert i  che la causa che im pedisce l’invio telem at ico sia addebitabile ai  sistem i
inform at ici dell’I NPS, le St rut ture terr itor iali  provvederanno alla protocollazione in ent rata
dell’istanza,  alla relat iva acquisizione e alle successive fasi  gest ionali.
 
La r ichiesta di t rasfer im ento può essere avanzata solo dopo aver  concluso il  pagam ento
dell’im porto dovuto per  il  r iscat to  (a seguito di versam ento totale o  parziale del corr ispondente
onere) .
  
2 .1  Pr esen t azion e d el la  d om an d a t r am i t e  w eb  d i r e t t am en t e  d ag l i  in t er essat i
 
L’istanza è presentata at t raverso il  “Portale dei servizi  per  la gest ione della posizione
assicurat iva” ,accessibile dal sito ist ituzionale dell’I st ituto  (www.inps.it )  e già appositam ente
im plem entato.  L’applicat ivo è consultabile at t raverso diversi disposit iv i m obili  e fissi  (cellular i,
tablet ,  pc) .
 
Per  potere accedere al  servizio,  il  r ichiedente deve essere in possesso di SPI D (Sistem a
Pubblico di I dent ità  Digitale)  alm eno di Livello 2, CNS (Carta Nazionale dei Servizi)  o  CI E
(Carta di I dent ità  Elet t ronica)  3.0.
 
Dopo la fase di autent icazione,  dalla hom e page si accede al  servizio “Dom anda di
r icongiunzione,  com puto e t rasfer im ento r iscat to  inoccupat i”  e,  quindi,  alla sezione
“Trasfer im ento r iscat to  inoccupat i” .  
 
Selezionando la funzione “Nuova Dom anda”  è possibile procedere alla com pilazione e al
successivo invio della dom anda di t rasfer im ento.
 
I l  r ichiedente è inizialm ente invitato a  conferm are i  propri dat i  anagrafici e i  dat i  di contat to
che t rova già precom pilat i in  base alle inform azioni associate all’utenza con la quale ha
effet tuato l’accesso al  portale.  Tali  dat i  possono essere aggiornat i selezionando l’apposita
funzione disponibile nel sito web  dell’I st ituto  alla sezione “MyI NPS” .
 
Le diverse sezioni dell’applicat ivo sono presentate in sequenza,  rendendo la com pilazione
sem plice e intuit iva.  La m odalità di com pilazione della r ichiesta è analoga a quella  della
dom anda di r icongiunzione;  per  la descrizione dei pr incipali contenut i  si r invia  alla circolare n.
101 del 19  set tem bre 2022.
 
Per  una descrizione analit ica delle varie funzioni è com unque disponibile il  Manuale utente
consultabile on line o  scaricabile diret tam ente dal sito ist ituzionale.
 
2 .2  Pr esen t azion e d el le  d om an d e t r am i t e  g l i  I st i t u t i  d i  Pat r on at o   
 
Le dom ande possono essere presentate anche t ram ite gli I st itut i di Pat ronato,  che possono
accedere alle m edesim e funzionalità  previste per  i  cit tadini.
 
Nella sezione “Consultazione Dom ande” ,  at t raverso l’inserim ento del codice fiscale o del
num ero di protocollo  dell’istanza di t rasfer im ento è possibile individuare una dom anda
presentata da un determ inato sogget to.

http://www.inps.it/


 
2 .3  Su p p or t o  d el  Con t act  Cen t er  Mu l t i can ale
 
I l  r ichiedente può presentare la dom anda r ivolgendosi al  servizio di Contact  Center  Mult icanale
disponibile telefonicam ente al  num ero verde gratuito 803.164 ( r iservato all’utenza che chiam a
da telefono fisso)  o  al  num ero 06164164 (abilitato a  r icevere esclusivam ente chiam ate da
telefoni cellular i  con tar iffazione a carico dell’utente)  che provvederà a fornire al  cit tadino tut te
le inform azioni in m ateria,  nonché l’assistenza in m erito  al  servizio web  per  or ientar lo nel
corret to ut ilizzo dello stesso, supportandolo in tut te le fasi,  dalle m odalità di accesso alla
presentazione della dom anda.
 
Per  gli utent i dotat i  di SPI D alm eno di Livello 2, CNS o CI E 3.0, il  Contact  Center  Mult icanale
com pila l’istanza sulla base delle indicazioni fornite dall’iscr it to e la invia all’I st ituto per  la
successiva lavorazione.  Per  tali  possessori  di SPI D alm eno di Livello 2, CI E 3.0 o CNS,
l’acquisizione pot rà avvenire t ram ite Contact  Center  Mult icanale solo se gli stessi sono dotat i  di
PI N telefonico generato m ediante l’apposita funzione disponibile nella sezione personale
“MyI NPS”  del portale ist ituzionale.
  
3 .  Tr asf er im en t o  d el  m on t an t e  m at u r at o  p r esso  i l  FPLD n el le  Casse  d i  p r ev id en za p er
i  l i b er i  p r o f ession ist i  e n ei  Fon d i  d i  p r ev id en za d el l ’Un ion e  eu r op ea e d eg l i  St a t i
ad er en t i  a l  sist em a  d i  sicu r ezza  socia le  eu r op eo
 
Com e indicato in prem essa,  il  m ontante m aturato ai  sensi  dell’art icolo  2, com m a 5-bis,  del
decreto legislat ivo n. 184/ 1997 è t rasfer ito,  a  dom anda,  presso la “gest ione previdenziale nella
quale l’interessato sia o  sia stato iscr it to ” .
 
Acquisite le valutazioni  del Ministero del Lavoro e delle polit iche sociali,  si precisa che il  tenore
let terale del citato com m a 5-bis,  che r ichiam a in m odo generico le gest ioni previdenziali a  cui
il  r ichiedente è iscr it to  o  è stato iscr it to,  non  pare precludere la possibilità di un t rasfer im ento
del m ontante m aturato presso l’I NPS agli ent i  pr ivat i di previdenza obbligator ia di cui ai  decret i
legislat ivi 30  giugno 1994,  n. 509,  e 10  febbraio 1996,  n. 103.
 
È quindi possibile,  nel r ispet to dell’autonom ia ordinam entale r iconosciuta dalla legge alle Casse
previdenziali,  consent ire a  tali  sogget t i  l’acquisizione del m ontante cont r ibut ivo sulla base delle
determ inazioni che ogni  singolo  Ente vorrà adot tare.  I n tali  ipotesi,  l’istanza di t rasfer im ento
del m ontante m aturato in I NPS è presentata dall’interessato diret tam ente alla propria Cassa
professionale di iscr izione che,  all’esito  delle proprie valutazioni,  provvede a r ichiedere
all’I st ituto le som m e dovute.
 
Parim ent i,  il  t rasfer im ento in argom ento è possibile anche verso i  Fondi di previdenza
dell’Unione europea e degli Stat i  aderent i  al  sistem a di sicurezza sociale europeo (da intendersi
quest i ult im i com e gest ioni previdenziali di “pr im o pilast ro”  e non  com e fondi pensione privat i)
e la relat iva istanza è presentata presso i  Fondi di dest inazione.
 
4 .  I st r u zion i  p er  g l i  op er at o r i  d i  Sed e
 
Per  la gest ione delle istanze presentate nelle procedure conferent i saranno fornite successive
ist ruzioni alle St rut ture terr itor iali.
 
 I l  Diret tore Generale  
 Vincenzo Caridi  

[ 1]  Com e precisato con la circolare n. 29  dell’11 m arzo 2008,  la valutazione a fini pensionist ici
del periodo di r iscat to  effet tuato ai  sensi  dell’art icolo  2, com m a 5-bis,  del decreto legislat ivo n.
184/ 1997 è di t ipo cont r ibut ivo e i  periodi così r iscat tat i  non  danno luogo al  passaggio dal
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sistem a cont r ibut ivo a quello  m isto.


